16.10.2019 HORIZONT Brand Ticker: DHL wichst beim Markenwert im Juli am stdrksten, Hugo Boss verliert
HORIZONT BRAND TICKER

DHL wéchst beim Markenwert im Juli am starksten, Hugo
Boss verliert

von Michael Reidel (/news/authors/?id=49)
Mittwoch, 14. August 2019
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Die DHL legt im Juli beim Markenwert zu

Keine Marke ist im Juli in puncto Markenwert so stark gewachsen wie die DHL. Um satte
42 Prozent auf rund 8,8 Milliarden Euro hat der Logistikriese im vergangenen Monat
zugelegt. Ahnlich stark unterwegs ist der Hidden Champion Sartorius mit einem Plus von
29 Prozent und 2,3 Milliarden Euro in den Biichern. Hugo Boss dagegen ist der grof3e
Verlierer beim HORIZONT Brand Ticker im Juli. Die Marke verliert im vergangenen Monat
18 Prozent und steht nun bei 1,9 Milliarden Euro.

Naturlich sind Markenbewertungen auf Monatsbasis nur eine Momentaufnahme. Doch im Juli zeigt
sich, daf sich harte Arbeit an einer Brand durchaus auszahlt. So wuchs im vergangenen Monat kein
Unternehmen so stark beim Markenwert wie DHL. 42 Prozent Plus melden Adwired mit Sitz in Zurich
als Betreiber des HORIZONT Brand Tickers und die deutsche Reprasentanz des Tools, Spirit for Brands
mit Sitz in KéIn.
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Markenwertentwicklung im -18%
Maonat Juli in Prozent

Markenwert 01.07.201% in Mio. € 6.179,15 1.771,82 1.460,20 2.355.56
Markenwert 01.08.201% in Mio. € 8.76%9,75 2.283,32 1.819.93 1.920.76
Differenz in Mio. € 2.590.60 511,50 359.73 -434,80
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Wie heiRen die Gewinner und der Verlierer beim Markenwert im Monat Juli? Die schnelle Ubersicht gibt Auskunft

Ebenfalls stark unterwegs sind Satorius (29 Prozent) und Infineon (25 Prozent). Schlechter sieht es fur
Hugo Boss aus. Die Premiummodemarke verliert 18 Prozent an Wert, so stark wie keine andere.
Warum das so ist, zeigt ein genauerer Blick in die Auswertung.

DHL: Qualitit halten

Es ist schon ein sattes Plus, das DHL im Juli beim Markenwert vorweisen kann. 8,8 Milliarden Euro
bedeuten ein Plus von 42 Prozent. Die Steigerung beruht vor allem auf der Qualitat der Leistung. Und
das heilst bei einem Logistikunternehmen vor allem: reibungsloser Versand und Empfang fur Konig
Kunde. Beides mochte Frank Appel weiter ausbauen. So will der Vorstandsvorsitzende der Deutschen
Post DHL Group bis Ende 2019 weitere 500 Packstationen auf Lidl-Parkplatzen errichten. Bis 2020 will
der Logistiker 15 Minuten vor Ankunft eines Pakets an den Besteller eine Vorabankindigung
schicken.

SO RECHNET DER BRAND TICKER

Der Brand Ticker ist ein Big Data-Instrument, das Aussagen Uber Marken in den Medien taglich analysiert und
mit finanziellen und anderen relevanten Informationen kombiniert. Dadurch wird sichtbar, wie eine Marke und
ihre Reputation zum wirtschaftlichen Erfolg eines Unternehmens beitragt. Damit kann die Steuerung der Marke
erheblich verbessert werden. Die tagliche Informations- und Analysebasis sind uber 3 Millionen
Informationsquellen in sieben Sprachen.

Die Marke ist derzeit so gut unterwegs, dass ihr selbst Social-Media-Arger wenig ausmacht. Im
vergangenen Monat wollte der Konzern Deutschland das beste DHL-Fan-Foto pramieren. Man bekam
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jedoch Bilder schlecht parkender DHL-Zustellfahrzeuge, beschadigter Pakete und missgllckter
Zustellversuche. Ob das so bleibt? Die Aktion lauft noch bis Ende August. "Nicht auszuschlielSen, dass
die Marke noch gegensteuern muss”, sagt Markenexperte Walter Brecht.
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Unter anderem beflligelt die Qualitat den Wert der Marke DHL. Die mit Abstand am haufigsten mit der Marke in Verbindung
gebrachten Assoziationen sind hochwertig und authentisch.

Satorius: Innovativ bleiben

Satorius ist einer der Hidden Champions, von denen in Deutschland in Sonntagsreden so gerne
gesprochen wird. Das Gottinger Unternehmen, gegrindet 1870, gehdrt im TecDAX seit Jahresbeginn
um fast 60 Prozent zu. Bei Umsatz, Auftragseingang und Ertrag legte das Unternehmen zweistellig
zu. Beim Markenwert verzeichnet der international fihrende Hersteller von biopharmazeutischen
Losungen ein Plus von 29 Prozent und steht aktuell bei 2,3 Milliarden Euro. "Obwohl in der
Medienprasenz hinter den grofSen Wettbewerbern wie Siemens Healthineers, Phillips Healthcare oder
GE Healthcare liegend, dominiert Sartorius den Wettbewerb beim NetPromoterScore, der
Empfehlungsrate”, sagt Spirit for Brands-Geschaftsfihrer Brecht. Fur den Experten, der den Brand
Ticker im deutschen Markt vertritt, ist Satorius ein Beispiel daflr, dass Marken im B2B-Sektor
durchaus eine Rolle spielen. Innvovativ, fortschrittlich und hervorragend sind die meistgenannten
positiven Nennungen in den 6ffentlichen Diskussionen. Die Folge: Innovation ist der wichtigste
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Werttreiber, gefolgt von Qualitat und Performance. Diese Entwicklung wird auch intern honoriert,
denn die Marke weist deutliche Starken als Arbeitgebermarke innerhalb des Wettbewerbs aus.
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FUr Sartorius waren im Juli Innovation und Qualitat die wichtigsten Werttreiber

Infineon: Zukunft gestalten

IT bleibt angesagt. Das spurt auch Infineon. Der Halbleiterhersteller aus Neubiberg legt um 25
Prozent beim Markenwert zu. Die aktuell erreichten 1,8 Milliarden Euro beruhen vor allem Qualitat,
Innovation und VerlaBlichkeit, alles Punkte zu den wichtigsten Werttreiber in der Branche zahlen.
Interessant ist fur Markenkenner Brecht aber noch etwas anderes: "Bereits heute wird die Marke,
mehr als die Konkurrenz, mit Themen wie Automatisiertes Fahren und E-Mobilitat in Verbindung
gebracht”, stellt er fest. Die Folge: Der Automotive-Sektor, der fast 50 Prozent des Umsatzes
ausmacht, wachst derzeit bei Infineon am starksten. Hier wollen die Strategen noch mehr. Mit der
geplanten Ubernahme von Cypress Semiconductor - es ware die gréRte der Firmengeschichte - wirde
man zur Nummer 1 bei Chips fur den Automobilmarkt aufsteigen. Brecht: "'Wir gestalten Zukunft',
wie es auf der Homepage heifSt, scheint daher kein leeres Versprechen, sondern gelebte Wirklichkeit
zu sein."
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Infineon Uberzeugt derzeit seine Kunden mit Qualitat, VerlaBlichkeit und Innovationen

Hugo Boss: Falten glattbiigeln

Auf der Fashion Week Uberraschte Hugo Boss mit einem neuen Modeschau-Konzept und unterstrich
damit deutlich die eigenen Werte Qualitat, Innovation und Verantwortung. Doch dem Markenwert
hat das nicht beflligelt. Mit einem Wertverlust von 18 Prozent auf 1,9 Milliarden Euro ist die
Premiummarke der Verlierer im Monat Juli. "Diese Entwicklung ist vor allem der fehlenden
Performance geschuldet. Seit langerem schon, fallt es HUGO BOSS schwer, die eigenen Ziele zu
erreichen”, sagt Brecht. Und so wundere es nicht, dass die haufigste negative Assoziation der
Offentlichkeit "ungeniigend" sei — zumindest in wirtschaftlicher Hinsicht. Trotzdem ist das kein Grund
zur Panik. Brecht ist Uberzeugt, dass sich die Marke erholt und das aktuelle Minus ein Ausrutscher ist,
"wenn HUGO BOSS weiterhin eine konsequente und interessante Umsetzung und Erlebbarkeit der
Markenstrategie und -werte betreibt."
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Hugp Boss macht vor allem der Risikotreiber Performance zu schaffen. In der Offentlichkeit wird die Leistung der Premiumtextiimarke
mit ungenigend verbunden
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